
●企業の概要
企 業 名：株式会社ラポールヘア・グループ

代 表 者：代表取締役　早瀬　渉

住　　所：宮城県石巻市大街道西２丁目２−27

設 立 年：2011年

業　　種：美容院運営事業

資 本 金：15百万円

従業員数：52名

●事業の概要
当社は、東日本大震災直後に石巻で創業し、現在は全国で26店舗の美容院を直営および

ＦＣにて運営している。被災後職を失った美容師へ新たな雇用の場を提供するとともに、
美容業界が抱える社会的課題の解決に向け、保育士が常駐する無料キッズルームの美容院
への併設や、来店が困難な単身高齢者への訪問美容など独自のビジネスモデルを展開して
いる。

株式会社ラポールヘア・グループ

代表取締役

早瀬　渉 氏

第１号店（石巻大街道店）

店内の様子
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シニア世代の美容師の雇用創出と地域の高齢化に合わせた
事業展開により、地域のコミュニティの拠点づくりを目指す

●受賞の理由
日本国内では、少子高齢化に伴い働く人よりも支えられる人が多くなる状況が進んでおり、60歳

以上の雇用環境の整備と高齢者の生活を支える仕組みの構築が求められている。美容業界では、女
性美容師は結婚や出産を機に退社すると復帰することが難しく、またシニア世代の美容師は勤める
ことのできる職場が少ないため、美容師免許を保有する未就業者である「潜在美容師」が数多く存
在している。

当社は美容院という本業を通して、時間に制約のある「潜在美容師」が働ける職場環境の提供を
実施している。例えば、子供のいる美容師向けに保育士が常駐するキッズルームを美容院に併設し
たり、家庭と仕事を両立したい美容師には、フルタイムやパートといった雇用形態に捉われずに仕
事ができる就業環境を提供するなど、多様な働き方に合わせた取り組みを行いノウハウ化されてお
り、非常に独自性に溢れている。

一般的な美容院の顧客層は20代から40代の女性であるが、当社は40代から70代の女性を主要顧客
と位置付け、雇用者を30代から60代の潜在美容師である時間に制約がある女性美容師に特化するこ
とで競合他社との棲み分けを行いつつ、シニア世代の女性美容師の雇用創出と地域の高齢化に合わ
せた美容院展開を行っており、そのビジネスモデルは大いに評価できる。

店舗については駅前や一等地などを避け、郊外や比較的人口の少ない地域に出店することで費用
を抑えつつ、地域のコミュニティの拠点としての事業展開を目指している。健康寿命や高齢化が進
む中でシニア世代の利用者数や利用頻度は増加傾向にあり、他社に先駆けてシニア世代をターゲッ
トとしている当社事業の成長性も非常に期待できる。

2017年には美容業界では当社が唯一経済産業省の「地域未来牽引企業」に選出されているなど、
新しい美容院の形態と、業界および日本が抱える社会的課題の解決に向けた取り組みは、今後の当
社の事業展開を大いに期待させるものである。

スタッフ研修 キッズルーム

訪問美容
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